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Bonjour à vous chers bénévoles,

L’été commence à tirer sa révérence et l’automne fait son entrée 
tranquillement. Cette saison est souvent le plus beau temps de 
l’année avec moins de chaleur et plus de couleurs pour nous 
énergiser et nous motiver à bien accomplir notre bénévolat.

Pour débuter, je voudrais remercier Louise Boileau, présidente sortante, ainsi que 
Bruno Michaud, trésorier, qui ont terminé leurs trois mandats de deux ans comme 
bénévoles au conseil d’administration. Leur implication a été bien appréciée des 
autres membres du CA et de l’équipe du CAB. Ça ne m’étonnerait pas de les revoir 
un jour!

Et qui dit départ, dit nouveaux venus!!! C’est un plaisir d’annoncer que Lina 
Lalancette et Michel Villeneuve se joignent au conseil d’administration comme 
administrateurs bénévoles à la suite de l’assemblée générale annuelle qui a eu lieu en 
juin dernier.

Le conseil d’administration voudrait aussi souligner et féliciter Patrick Thibert pour 
sa nomination comme président du conseil d’administration de la Fédération des 
Centres d’action bénévole du Québec.  

Patrick sera dans un cercle de décideur et côtoiera d’autres directions générales, 
ainsi que des députés et ministres. Cela lui permettra d’être au courant des différents 
programmes et autres possibilités disponibles pour amener aux CAB de nouveaux 
défis et sûrement quelques bonnes opportunités.

Aussi, dans les prochaines semaines, il y aura plusieurs formations au CABVR; prenez 
bien le temps de vous informer de chacune et d’y participer en grand nombre.

À titre de nouveau président, je tiens à remercier les bénévoles pour leur engagement 
et l’équipe du CABVR pour son dévouement.

Je vous souhaite un bel automne et de belles rencontres.

 									         Roger Grenier
Président bénévole

Automne 2023 - Vol. 23 no 2

Mot du présidentInfo-CAB
Bulletin d’information

Automne 2023
Volume 23, numéro 2

Directeur général
Patrick Thibert

Adjointe à la direction
et mise en page
Danielle Maurice

Correctrice
Ghislaine Lamoureux

Rédactrices
Suzanne Breton  
Céline D. Guay
Louise Langevin
Suzane Léveillé

Tirage
320 copies

400 courriels

Disponible aussi sur
www.cabvr.org

www.facebook.com/CABVR

 ISBN : 1499-8408
 Dépôt légal - Bibliothèque 
 et Archives nationales du 
 Québec
 Dépôt légal - Bibliothèque 
 et Archives Canada

Centre d’action bénévole
de la Vallée-du-Richelieu

288A, rue Radisson
Mont-Saint-Hilaire (Québec) 

J3H 2Z4

Téléphone : 450 467-9373

Courriel :
cabvr@cabvr.org

Dans cette édition
 Mot du président 	 p. 3	 Portrait d’un organisme	 p. 14

	  Mot du directeur général 	 p. 4	 Partenaire du CABVR	 p. 15
  Assemblée générale annuelle	 p. 6 	 Papier de toilette... 	 p. 16
	  Fondation du CABVR	 p. 7	 et l’environnement	 p. 17
  Mot de l’agente de développement	 p. 8	 Le bambou	 p. 18 
  Formations	 p. 9	 Bénévoles recherchés	 p. 19 
  Une année pleine de sensations!	 p. 10  	 Le CABVR	 p. 20
  Les statistiques	 p. 11  	 Merci à nos donateurs!	 p. 21
  La synthèse	 p. 13   	



Les visages du communautaire!  
Il y a peu de temps, nous avons partagé sur notre page Facebook, une image humoristique 
du Regroupement des organismes communautaires de Laurentides. Celle-ci démontrait 
tout le travail qu’il reste à faire pour que les gens comprennent le rôle des organismes 
communautaires. Entre la Mère Teresa, le département des miracles, notre volonté de 
changer les choses et la compréhension de notre travail par le grand public, on passe par 
toutes les gammes d’interprétation.

Ce qui a changé dans mon discours depuis quelques années, peu 
importe à qui je parle, c’est tout le volet économique que le 
communautaire représente. Souvent considérés comme des 
quêteux, nous tenons cette réputation du fait que nous faisons 
souvent des levées de fonds et des sollicitations aux commerces 
pour maintenir nos services. Cette pratique, même si elle est 
encore présente aujourd’hui, me semble moins importante qu’il 
y a 15-20 ans quand j’ai débuté dans ce métier. Aujourd’hui, on 
parle de stratégies financières, de plan de redressement, de 
prévisions à moyen et long terme, de développement, etc. Les 
pratiques et les discours ont changé. 

Pour ma part, après avoir parlé des services offerts, des gens que nous desservons, des nouveaux visages de 
l’isolement et de la pauvreté, je parle business. Je dis que nous offrons du travail à douze personnes, dont six à 
temps plein, que nous avons un budget tournant autour du million de dollars, que nous sommes une entreprise de 
développement et d’économie sociale et que nous permettons aux gens d’avoir un soutien favorisant leur 
contribution à l’économie locale. J’explique aussi que nous prônons la réutilisation et la revalorisation avec 
notre friperie qui détourne des tonnes d’items des dépotoirs. Je démontre que nous sommes probablement l’une 
des entreprises ayant le plus gros département de ressources humaines, car nous avons 300 bénévoles à gérer, 
soutenir, former et reconnaître. 

Bien entendu, nous pouvons réaliser cela grâce à la générosité des gens, des entreprises et des subventions 
gouvernementales. Et ça, ça revient souvent : les subventions. Comme si le fait de recevoir des subventions 
enlevait de la valeur à nos actions. Mais si nous prenions le temps de voir les sommes investies dans des 
entreprises privées sous différentes formes, je pense que nous serions vus autrement. J’ai déjà dit au ministre 
Gaétan Barrette lors d’une rencontre à l’époque où j’étais président du Regroupement des centres d’action 
bénévole de la Montérégie, de nous voir comme un investissement plutôt qu’une dépense après une remarque sur 
les subventions faites aux organismes. Oui, j’ai osé dire cela à un ministre, car c’est la réalité. Pourquoi, quand 
on parle d’entreprises, on parle d’investissement et pour le communautaire, de subventions? Changeons notre 
manière de voir et de nommer les choses et nous valoriserons alors le travail des organismes.

Mot du directeur général
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On croit à tort que le milieu communautaire c’est de l’argent lancé par les fenêtres. Cet argent investi est plus 
que décuplé par notre approche différente et surtout par le dévouement des employées (oui au féminin, car le 
communautaire a été bâti et œuvre encore principalement par des femmes). Juste dans notre organisme, les 
heures réalisées par des bénévoles s’élèvent à plus de 23 000. Cela prendrait treize personnes à temps complet 
pour combler ces heures offertes à la communauté. Au salaire médian du Québec, avec les charges sociales, 
il m’aurait fallu 800 000 $ pour payer tout ce beau monde. Donc, sans aller plus loin sur l’impact de nos 
actions sur les gens et ce que nous faisons sauver au réseau de la santé qui ne doit pas gérer tout ce que nous 
gérons (et le ferait à plus grands frais, disons-le), ce chiffre représente 63 % de plus que la subvention octroyée 
par le gouvernement pour notre fonctionnement général!  Donc, juste pour « payer » ce que les bénévoles 
accomplissent, ma subvention devrait être presque triplée. Une dépense ou un investissement…?

Devant tout ce que nous réalisons, et surtout, devant tout ce poids économique, je sens souvent un changement 
dans le regard porté envers moi. On commence alors à me prendre au sérieux. Je ne suis plus seulement celui 
qui aide les autres dans une structure obscure et douteuse. Je deviens à ce moment… un vrai gestionnaire! Notre 
histoire a souvent fait que l’aide apportée aux plus démunis socialement et financièrement était menée par des 
mouvements religieux ou des organismes ayant été mis en œuvre par des assemblées de cuisine. Et c’est vrai que 
cela fait partie de nous. Ce que les gens ont oublié, c’est que nous nous sommes aussi adaptés. Nous avons 
professionnalisé nos pratiques. Nous nous sommes inspirés du milieu des affaires. Nous sommes des entreprises 
qui embauchent des professionnels diplômés, tout comme le réseau de la santé et d’autres milieux de travail. 

Bien qu’il soit important de s’inspirer des meilleures pratiques managériales, il ne faut pas oublier d’où nous 
venons. C’est pourquoi, dans le dernier rapport annuel, dont vous aurez un résumé dans cette édition, nous avons 
mis l’emphase sur les huit critères qui définissent l’Action communautaire autonome. Cette approche, définie par 
les organismes eux-mêmes et reconnue par le gouvernement, jette les bases de nos racines qu’il faut continuer 
d’alimenter dans les communautés. Ceux-ci font que nous gardons en tête pour qui et par qui nous existons et 
comment nous devons agir en ce sens.

J’ai emprunté le chemin du milieu communautaire dans ma vie un peu par accident. J’ai été guidé par des femmes 
formidables qui m’ont montré à quel point ce qui s’y faisait était merveilleux. J’ai décidé de poursuivre mon 
chemin alors que quelques-unes arrivaient au bout de leur propre route ou devaient se reposer. C’est un milieu 
tellement riche qui malheureusement, n’est pas assez connu et n’est surtout pas assez reconnu pour son apport 
à la communauté québécoise. Il faut être fiers de faire partie d’un organisme, tant comme bénévole que comme 
employée.

Je vous invite donc à oser parler de vos expériences. Parlez du remerciement reçu pour la présence que vous avez 
offerte. Parlez de ce sentiment d’accomplissement que vous avez ressenti après avoir posé un geste. Osez dire que 
vous faites partie d’une équipe forte et solide qui a un impact dans la vie des gens, au niveau social et 
économique. Oserez-vous le faire, vous aussi?

Patrick Thibert
Directeur général
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Assemblée générale annuelle

66

Le 20 juin dernier se tenait l’assemblée générale annuelle du Centre d’action bénévole de la 
Vallée-du-Richelieu et ceci enfin en présentiel. Rappelons-nous que la Covid s’étant invitée dans 
l’équipe, l’édition 2022 prévue en personne avait dû être tenue en virtuel.

Sous le thème « Une année remplie de sensations! », 27 membres, 2 observatrices et 8 employées 
sont venus s’informer sur l’année financière du CABVR qui débutait le 1er avril 2022 et se terminait le 
31 mars 2023.

Louise Boileau, présidente du conseil d’administration, a souhaité la bienvenue et présenté les membres 
du conseil et les employés présents.

Guylaine Ostiguy, auditrice de la firme comptable Brodeur & Létourneau, a déposé et expliqué le 
rapport financier 2022-2023. 

Patrick Thibert, à l’aide de membres du conseil d’administration et des employées, a présenté le bilan 
annuel du CABVR. 

La rencontre s’est poursuivie par l’élection de quatre administrateurs. Cette année, deux membres du 
conseil d’administration ont dû partir, car ils avaient complété leurs trois mandats de deux ans, soit 
Louise Boileau et Bruno Michaud, et nous les remercions chaleureusement. Lina Lalancette et Michel 
Villeneuve, nouveaux administrateurs, ont été élus et Éveline Bédard et Richard Séguin ont été réélus.
Bienvenue aux deux nouvelles recrues.

Les gens ont par la suite été invités à partager bulles et gâteau tout en discutant.

Voici les membres du conseil d’administration 2023-2024 :

Paul Lachance
Secrétaire

Roger Grenier
Président

Éveline Bédard 
Administratrice

Lina Lalancette
Administratrice

Richard Séguin
Trésorier

Michel Villeneuve
Administrateur

Suzanne Breton 
Vice-présidente

 

Les bénévoles du conseil d’administration
2023-2024
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Le 7 juin dernier se tenait l’assemblée générale annuelle de la Fondation du CABVR.

Simon Migneault, président, a présenté le rapport annuel d’activités 2022 suivi par la présentation du bilan 
financier par Lucille Roy, trésorière. La dernière année fut marquée par le retour du tournoi de golf après deux 
ans d’absence dû à la pandémie de la COVID.

Le conseil d’administration pour l’année 2023 sera composé des personnes suivantes : Simon Migneault de 
Socium Groupe Financier, président, Gabriel Borduas, de Cyrell-AMP, vice-président, Lucille Roy, retraitée, 
trésorière, Céline Guay, retraitée, secrétaire et Bruno Michaud, administrateur. Les gouverneurs qui complètent 
cette belle équipe : Samia Fekih Ahmed, de la Caisse Desjardins Beloeil-Mont-Saint-Hilaire, Valérie Lapointe, de 
Serre Aeria, Mélanie Lecours, de LBV International, Michel Guay, retraité, Alain Lecours, de LBV International et 
Jacques Migneault, de Structam.

Monsieur le président a remercié tous les membres du conseil d’administration ainsi que les gouverneurs pour 
leur implication soutenue tout au long de l’année. Leur excellent travail permet à la Fondation du CABVR de 
mieux appuyer le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu, afin qu’il continue de toujours mieux 
répondre aux besoins de notre communauté!

Activités de la Fondation

Soirée vins et fromages avec Benoit Chalifoux

Après trois ans d’absence, la traditionnelle « Soirée vins et fromages » de la Fondation du Centre d’action 
bénévole de la Vallée-du-Richelieu était de retour le 11 mai dernier au Pavillon Jordi-Bonet à Mont-Saint-Hilaire.  
Benoit Chalifoux a accepté d’être le conférencier de l’édition 2023. Ce dernier est un conférencier international 
dans le domaine des habiletés relationnelles, de la vente et de la diversité en Amérique du Nord, en Afrique et en 
Europe. Il est auteur d’un best-seller intitulé : Être à son meilleur. L’incroyable pouvoir des habiletés 
relationnelles.

Les vins de LBV International, exportateur de vins et les fromages de la Fromagerie Tradition de McMasterville 
s’arrimaient à la perfection! Katherine Raymond, de LBV International a fait une description des vins, et Martine 
Simard-Gagné, copropriétaire de la Fromagerie Tradition, a fait une description des fromages, au grand plaisir 
des invités.

Ce fut une très belle soirée et grâce à la générosité des commanditaires et des participants, elle aura 
permis d’amasser 13 000 $. Un merci spécial à tous les bénévoles qui ont aménagé la salle, qui ont fait un 
service impeccable aux tables et à la cuisine.  

Tournoi de golf

Au moment oû vous lirez cette édition de l’Info-CAB, la 16e édition du tournoi de golf de la Fondation aura eu lieu 
le vendredi 18 août au Club de golf Beloeil. M. Michel Caron, directeur général de la Caisse Beloeil-Mont-Saint-
Hilaire, a accepté de nouveau d’en être le président d’honneur. 

Plus de détails sur les résultats à venir dans la prochaine édition.
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Mot de l’agente de développement 
 

Bonjour à tous!

À peine l’été arrivé, c’est déjà la rentrée. Eh oui! Nous sommes déjà rendus à la 
rentrée. J’espère que vous avez tous passé un bel été. 

Si certains d’entre vous et d’entre nous ont pris des vacances, le bénévolat n’a pas 
pris de congé. Tous les services ont été maintenus tout l’été et ce, encore une fois 
grâce à vous. 

Comme vous aurez pu le lire dans le rapport annuel 2022-2023, l’année passée a été une année pleine 
de sensations! Ce qui me vient tout de suite en tête, c’est le changement de locaux dans le cadre du 
Partage de Noël. Nous sommes à la veille de planifier l’édition 2023 et j’espère pouvoir compter sur 
vous encore cette année. Et je nous souhaite donc une année un peu plus routinière, mais tout aussi 
intéressante.

Comme le dit la citation Il n’existe rien de constant si ce n’est le changement, c’est le cas aussi pour le 
bénévolat. Aujourd’hui, l’implication bénévole est une activité parmi tant d’autres dans une société où 
les personnes sont de plus en plus occupées, incluant les personnes retraitées. Donc c’est essentiel que 
vous tous, chers bénévoles, vous vous sentiez bien dans votre bénévolat et ayez ainsi toujours le goût d’y 
consacrer du temps. 

Les actions accomplies par les bénévoles doivent évidemment répondre aux besoins de l’organisme et  
respecter un cadre. Le défi est de trouver l’activité qui correspond aux besoins de l’organisme et du 
bénévole, sachant que les besoins changent dans le temps. 

Notez que je reste disponible pour échanger sur votre engagement.

Si vous avez des suggestions de formation et/ou des expertises que vous avez dans certains domaines et 
que vous souhaiteriez transmettre, n’hésitez pas à me contacter.

Stéphanie Carrasco
Agente de développement
de l’action bénévole
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Formations 
Veuillez remplir le formulaire d’inscription aux activités et 

le retourner avant le 15 septembre 2023 au CABVR.
Toutes les formations ont lieu à la salle Manson

au 288A, rue Radisson à Mont-Saint-Hilaire

Être bénévole et prendre soin de soi
Date : Vendredi 29 septembre 2023				    Heure : 9 h à 12 h 

Coût : 	3 $  							     

Animation  :	 Stéphanie Carrasco, agente de développement de l’action bénévole
		  Yves Lessard, bénévole
 
Cette formation se veut un espace de réflexion et d’échanges sur les richesses et les obstacles de 
l’engagement bénévole. C’est l’occasion de prendre du recul pour faire le point sur votre engagement 
et veiller à maintenir votre motivation et votre implication, tout en prenant soin de vous, ce qui peut 
s’avérer un réel défi. Vous découvrirez des outils à utiliser selon vos besoins, vos intérêts et au rythme 
qui vous convient.

Cette formation est une initiative du Réseau de l’action bénévole du Québec, conçue par le Centre 
St-Pierre grâce au soutien financier du gouvernement du Québec, particulièrement du Secrétariat des 
aînés. Elle a été adaptée pour les besoins du CABVR.

Soyez des acteurs de changements dans votre communauté!
Date : Vendredi 13 octobre 2023					     Heure : 9 h à 12 h 

Coût : 	3 $  							     

Formatrice  :	Nathalie Francoeur, coordonnatrice RADAR
		  Formation offerte par l’organisme RADAR

Dans le cadre de votre bénévolat, beaucoup d’entre vous côtoient des aînés. Vous êtes une vigie et 
votre rôle est essentiel. La formation Réseau Actif de Dépistage des Aînés à Risque (RADAR) vous 
permettra de vous outiller afin que vous puissiez repérer les aînés isolés et vulnérables.



Une année pleine de sensations!
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Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Accompagnement-transport 
médical 1 841 4 903,50 1 807 4 943,50

Intégration sociale
- Animation en foyer 131 262 436 872,25

Aide aux courses 95 208,25 80 179,25
Intervention de sécurité 
(appels) 1 940 485 1 924 471,75

Popote roulante 3 406 1 318,25 3 096 1 338,50
Appels et visites amicales 
Biliothèque chez vous 354 338,25 546 690,25

Information et référence 200 0 232 0

Services aux individus — services aux familles

Nous avons connu une hausse de 10 % des demandes dans l’année. Nous constatons toutefois deux éléments 
significatifs : plus de gens ont fait appel à nous et certaines personnes ont demandé plus de dépannages 
alimentaires dans l’année. 

Lors de l’assemblée générale annuelle du CABVR, le bilan annuel d’activités 2022-2023 a été déposé. Vous 
pouvez le retrouver en intégralité sur le site web du CABVR au https://cabvr.org/publications/rapports-annuels.

Nous trouvons opportun de vous en faire un résumé et de donner les principales statistiques de l’année qui vient 
de passer. Les tableaux ci-bas présentent, au-delà du qualitatif, des données statistiques démontrant en chiffres 
l’importance de nos actions.

Le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu couvre dix municipalités de la Vallée, soient Beloeil, 
McMasterville, Mont-Saint-Hilaire, Otterburn Park, Saint-Antoine-sur-Richelieu, Saint-Charles-sur-Richelieu, 
Saint-Denis-sur-Richelieu, Saint-Marc-sur-Richelieu et Saint-Jean-Baptiste.

Ressources humaines

Un organisme communautaire comme le CABVR est particulier. Peu d’organismes peuvent se vanter d’offrir 
autant de services majoritairement réalisés par des bénévoles à une telle diversité de personnes. Ces derniers 
sont dévoués, présents, participatifs et intéressés. C’est grâce à leur aide que nous pouvons soutenir autant de 
gens. Et soutenir la population est ce qui prend le plus de place dans nos actions. En fait, nous le faisons par les 
citoyens bénévoles, pour les citoyens ayant besoin d’eux.

Le CABVR compte non pas sur son équipe de douze employés pour accomplir sa mission, mais au-delà de 315 
personnes de plus! Quand on y pense, le CABVR est plus qu’un simple organisme. C’est une entreprise qui a 
l’une des plus grandes gestions de ressources humaines de toute la région. Et cette gestion des ressources 
humaines est au profit de la communauté. Elle se dévoue pour soutenir les personnes seules, les familles et les 
autres organismes. 

Services aux individus - soutien à domicile

Pour les services d’acccompagnement-transport et les petites courses, le CABVR est toujours en recherche 
de bénévoles, car nous en sommes encore à 25 % de moins de bénévoles dans ce service qu’avant la Covid, 
malgré des campagnes régulières de recrutement.
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Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Dépannage alimentaire 1 185 1 462,50 1 260 1 407

Paniers de Noël 712 1 516,50 627 1 310

Friperie 153 6 570,50 124 4 661,25
Opération Septembre 51 12,75 46 6,75

Promotion de l’action bénévole

La mission de notre organisme est de faire la promotion de l’action bénévole dans les différents secteurs de 
l’activité humaine et susciter une réponse aux besoins du milieu. Ceci se fait par des actions quotidiennes, que 
ce soit par le bulletin d’information l’Info-CAB, les représentations pour faire connaître notre organisme dans 
différents endroits et tous les communiqués principalement sur Facebook.

Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Promotion 373 304,50 379 307

Concertation 49 32 62 34,25

Représentation 5 4 18 1,50
Séances d’information 35 0 74 0
Semaine de l’action 
bénévole 21 0 21 0

Soutien aux bénévoles
Le bénévolat est un excellent moyen de demeurer actif, d’utiliser vos talents, de faire des rencontres et de 
rendre service à votre communauté, tout en faisant une différence dans la vie des gens et en vivant de nouvelles 
expériences. Au CABVR, les futurs bénévoles sont accueillis et orientés vers de l’ìmplication qui répond à leurs 
besoins et valeurs. Nous leur offrons des formations et des activités de reconnaissance. 

Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Accueil et orientation 35 0 74 74
Encadrement et 
supervision 191 36,50 186 72,50

Formation et 
ressourcement 19 85,25 62 380,25

Reconnaissance 23 36 20 36,50
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Soutien aux organismes

Le CABVR offre différents services aux organismes de la région, que ce soit pour le recrutement, le transport 
en minibus, le prêt de salle, la promotion, etc. Notre souhait est que les organismes se réfèrent de plus en plus 
à nous pour le recrutement de leurs bénévoles. Nous savons que nous ne pouvons trouver l’ensemble des 
personnes dont ils ont besoin, mais nous pouvons agir en complément à leurs propres efforts. Le fait d’afficher 
sur notre page Facebook et notre site web les besoins des organismes met de l’avant l’action bénévole de la 
région et c’est pourquoi nous nous investissons. Nous croyons que nous pouvons aller encore plus loin grâce à 
nos connaissances dans le domaine et notre volonté d’aider la communauté.

Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Recrutement et 
référence 5 0 16 0

Soutien technique 737 1 983,25 989 3 310,75

Promotion 499 0 301 0

Gouvernance et vie associative
Les bénévoles œuvrant dans ce secteur sont d’une aide précieuse pour toute l’équipe. Que l’on pense à 
l’accueil, aux réparations à effectuer sur nos véhicules, le montage de meubles et la disposition des anciens, à  
la pose de nouveaux tapis, aux travaux de La friperie, tous ces éléments sont importants et s’ajoutent aux tâches 
des permanents.

Services
2021-2022 2022-2023

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Nombres d’actions 
réalisées

Nombres d’heures 
bénévoles

Travail de bureau 216 646 222 656

Vie associative 27 279,50 9 190,75

Soutien au CAB 20 63 67 220



La synthèse
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Tableau synthèse

  Services Nbre 
d’actions

Nbre de 
bénévoles

Nbre de 
bénéficiaires

Nbre 
d’heures

Divers ou autres  
personnes rejointes

Promotion et développement 
de l’action bénévole 425 49 6 310 2 642 tirages Info-CAB 

& communiqués
Soutien aux bénévoles 342 326 396 489 38 personnes
Services aux individus 
(MAD) 8 089 232 1 149 8 496 104 personnes

5 711 repas
Soutien individus et familles 2 409 235 646 7 420 611 personnes
Soutien aux organismes 1 307 61 65 5 297 407 personnes
Gestion administrative 298 43 1 1 077 27 personnes

TOTAL 12 870 946 2 263 23 089

1 187 personnes
5 711 repas
2 642 tirages Info-CAB 
& communiqués

Note : il est normal que les totaux ne concordent pas avec les tableaux précédents, car certaines données non significatives 
ne sont pas présentées dans les premiers tableaux, mais influencent les résultats globaux.

Des heures bénévoles qui donnent le vertige!
Malgré les grands changements dans les pratiques bénévoles, la reprise des activités à plus grande échelle a 
fait revenir le nombre d’heures de bénévolat à un niveau plus traditionnel avec 23 089 heures réalisées 
par les bénévoles. C’est donc l’équivalent de près de 13 postes à temps complet et près de 800 000 $ que 
nous aurions eu besoin de payer en salaires et charges sociales, basé sur le salaire médian au Québec!
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Fondation Demain
Dans cet article, nous désirons vous faire connaître la Fondation Demain. 
Depuis plusieurs années, M. Paul Massicotte et Mme Sylvie Dragon, à titre 
personnel, sont donateurs, entre autres, à la Fondation du Centre d’action 
bénévole de la Vallée-du- Richelieu (CABVR). De plus, ils ont été instigateurs d’un 
événement rassembleur sous la forme d’un défilé de mode organisé en 2007 au 
profit du CABVR. L’événement a été couronné d’un retentissant succès.

Dans le but d’officialiser leurs activités philanthropiques, ces bienfaiteurs ont décidé  
de créer la Fondation Demain, sous la présidence de Mme Dragon. La mission première de la 
fondation est de veiller à « Aider l’intégration des familles de réfugiés et d’immigrants, en encourageant 
la poursuite du cheminement scolaire » de niveaux professionnel (DEP), collégial (DEC) et 
universitaire (BAC). Ceci se fait par le biais de bourses d’un montant de 2000 $ pour besoins scolaires 
ou de dons pour autres besoins essentiels. Ils proclament haut et fort : « La chose qui nous tient le plus 
à cœur dans la vie, c’est l’éducation. »

Les bénéficiaires de ces bourses sont des immigrants/réfugiés ou des Québécois, choisis par la 
Fondation Demain, en regard du besoin particulier qu’ils auront démontré d’un soutien financier 
immédiat, critique pour la poursuite d’études post-secondaires dans une institution de l’État.

Afin de pouvoir bénéficier de cette bourse, les personnes doivent remplir un formulaire où ils doivent 
produire un texte de 250 mots expliquant pourquoi ils devraient être choisis. Un jury composé de trois 
personnes analysera les textes selon les critères suivants afin de sélectionner les récipiendaires :
	 •  Originalité du sujet et/ou de l’angle;
	 •  Profondeur de la réflexion en 250 mots;
	 •  Pouvoir de persuasion et mérite.

La Fondation Demain, forte des relations développées dans le passé, continue de soutenir aussi le 
CABVR dont le travail porte à lutter contre l’exclusion sociale, l’isolement et la pauvreté dans notre 
région. Cette collaboration permet de soutenir le développement scolaire de jeunes par des actions 
axées sur la globalité des sphères de leur vie. 
 
Cette grande générosité permet de continuer d’assurer le mieux-être de la population incluant 
évidemment l’aide et le soutien à l’intégration des familles immigrantes dans nos municipalités.

Pour plus d’information sur la Fondation Demain :
4000, boul. de Maisonneuve Ouest, Suite 2510
Westmount QC  H3Z 1J9
Téléphone : 514 990-6666
Site Web : www.fondationdemain.com 

L’intégration par l’éducation!

Suzanne Breton
Rédactrice bénévole
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Partenaire du CABVR



Papier de toilette...
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Vespasienne, pissotière, pipi room, wc, lieux d’aisance, chaise percée, commodités, 
petit coin, j’ai nommé : les toilettes.

Nous, comme ledit roi, avons la chance et le privilège d’y aller. Constatons 
ce privilège puisque, encore aujourd’hui, plus de deux milliards de personnes n’ont 
toujours pas accès à des toilettes sanitaires et sécuritaires. L’absence de ces lieux 
d’aisance propres et accessibles aux femmes est une des causes de non 
fréquentation scolaire par les jeunes filles. 

Un des objectifs de développement durable de l’ONU demande à la communauté internationale de 
garantir l’accès aux toilettes d’ici à 2030. Mais la tâche est encore colossale. Ce n’est décidément pas 
un sujet sexy, mais tellement essentiel.

Plus d’humains ont accès à un cellulaire qu’à une toilette. Savourez (!) votre 
privilège quand vous consulterez vos médias sociaux en laissant votre corps 
s’exprimer.

Tout ceci nous amène au cœur de notre sujet. Je parle du voisin immédiat du 
trône, son compagnon indissociable : le papier de toilette.

Papier de toilette et environnement

Quel est l’impact environnemental du papier de 
 toilette? Une image valant mille mots, voici donc 
 l’illustration tirée du site info de Radio-Canada* ttps://

ici.radio-canada.ca/info/videos/media-8185247/em-
preinte-ecologique-papier-toilette.

À l’échelle mondiale, on parle de plus de 10 millions d’arbres qui passeront par la cuvette annuellement 
envoyant 25 tonnes de CO2 dans l’atmosphère.* Pour un beau rouleau bien blanc, il faut compter 
l’abattage d’arbres, la récupération des résidus des scieries, le transport à chaque étape : forêt, usine 
de pâte à papier, usine de fabrication du papier de toilette et finalement jusqu’à son étalage sur les 
tablettes de votre magasin préféré. Il faut aussi compter tout au long de ce processus la quantité d’eau 
dépensée. On parle de près de 140 litres d’eau pour la fabrication d’un, vous avez bien lu : UN rouleau!

140 litres  =                                                                                                                                                     = 

Donc on a notre rouleau. Mais il est bien éphémère, malgré ses centaines de petits carrés. Il se 
déroulera sur son support en moins d’une semaine. Selon un rapport de 2020**, on devra compter 
de 1,5 à 3 rouleaux par semaine, par personne, selon que vous soyez le plus économe des 
Canadiens ou un États-Unien moyen. Ensemble, les Canadiens et les États-Uniens représentent 
5 % de la population mondiale. Le même ensemble utilise 25 % de la production mondiale de papier 
de toilette.
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C’est donc quelques milliards de petits carrés de ce précieux papier bien blanc et bien doux qui seront 
chassés chaque année vers les égouts et l’usine d’épuration (voir encadré page 16).

Mais revenons à notre papier de toilette. Peut-on, bien humblement, contribuer à ce que l’empreinte 
écologique de ce produit d’usage quotidien soit diminuée? Choisir le produit est une première étape, mais 
nous y reviendrons. On pourrait d’abord en utiliser moins. C’est là que le bidet fait son grand retour. 
 
Pour toutes sortes de raisons, l’utilisation d’un bidet est écologique, hygiénique et 
économique. Pour le lire avec une touche d’humour, suivez le lien** où on élabore 
les cinq raisons pour choisir le bidet :

1. Ça économise l’eau
2. C’est plus propre
3. Ça va vous coûter moins cher
4. C’est facile à installer
5. C’est juste agréable

En bref, l’objet facile à installer pour moins de 100 $ sera rapidement remboursé par la dépense très 
réduite de petits carrés trop blanchis.

L’industrie vous aura convaincus que blanc, c’est propre. Vous savez pourtant que propre c’est mieux si 
vous lavez avant d’essuyer. Il faut aussi compter que l’utilisation d’un bidet correspond à une dépense de 
seulement cinq litres d’eau par semaine.  

Si vous voulez aller plus loin dans l’économie, il y a même l’option d’utilisation de petites débarbouillettes 
pour bébé qu’on lave et réutilise pendant de très nombreux mois et qui remplacent le papier auprès du 
bidet.

Bon, disons que vous ne voulez pas vous rendre tout de suite aux débarbouillettes et que vous ne 
souhaitez pas abandonner complètement le papier. Alors, revenons donc au choix du papier! Le papier 
recyclé sera le plus écologique. Oui, mais...

et environnement
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Le bambou
Sachez que le papier recyclé doit, pour atteindre le support dans votre salle de bain, passer par les 
mêmes étapes que le papier régulier et que cela requiert son lot de produits chimiques. Il faudra 
préalablement le désencrer.  L’économie se situe en amont, dans la récupération de papiers qui auront 
déjà eu une vie utile. Le papier recyclé émet tout de même 30 % moins de GES que le papier de toilette 
régulier. Ce qui en fait une option très intéressante.

La nouveauté : le bambou

Si vous recherchez un peu plus le moyen de faire votre part pour protéger notre forêt 
boréale tout en utilisant du papier, il y a le bambou. 
 
Une plante qui croît de 90 cm par jour et offre une fibre plus rapidement renouvelable 
qu’un beau sapin baumier, lequel aura mis des dizaines d’années à atteindre sa maturité.

Dans les pays très peuplés, la Chine et l’Inde entre autres, on utilise la fibre de bambou 
pour fabriquer du papier. Toutes sortes de papier.

Plus près de nous, le géant mondial Kimberly-Clark vend depuis 2015 du papier de toilette contenant 
20 % de fibre de bambou et ses compétiteurs le suivent de près et s’apprêtent à faire encore plus.

Papier blanc de blanc, papier recyclé, fait en partie de bambou : comme on dit toujours, lisez l’étiquette sur 
l’emballage. Parlant d’emballage, une marque, Royale, pour la nommer sans faire sa publicité, utilise 
depuis quelques mois des emballages en papier plutôt qu’en plastique pour nous vendre ses produits. 
Un petit pas de plus pour débarrasser notre vie de ce sous-produit pétrolier. Emballer du papier dans 
du papier, simple n’est-ce pas!

Alors, entre le papier produit localement et donc nécessitant moins de transport, mais utilisant de la 
fibre issue de notre forêt boréale; le bambou renouvelable rapidement, mais provenant de loin; il y a 
maintenant le bidet qui sera assurément une option à mettre dans la balance.

Comme disait le pire des conspirationnistes : faites vos recherches!

Surtout, faites vos choix en sachant qu’il n’y a pas de trop petits gestes pour sauver la planète, et ce 
même au petit coin.

Suzane Léveillé
Rédactrice bénévole

* ttps://ici.radio-canada.ca/info/videos/media-8185247/empreinte-ecologique-papier-toilette
**Données de 2020 rapport de NRDC association écologiste National Resources Defense Council.
*** ttps://quatre95.urbania.ca/article/5-bonnes-raisons-dacheter-un-bidet
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Accompagnement-transport médical est un service d’accompagnement pour un rendez-vous (local, 
régional et Montréal) en raison de problèmes de santé. Vous aimez conduire! Vous êtes disponible à 
l’occasion ou plus régulièrement et le transport vers Montréal et/ou la région ne vous fait pas peur, alors 
le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu a besoin de vous. Des frais de kilométrage seront 
remboursés.

Petites courses  : Le magasinage, vous aimez? Le bénévole aux « petites courses » accompagne 
la personne aînée dans ses démarches. La personne bénévole ira chercher la personne aînée à la 
maison, pour l’accompagner tout au long de sa visite soit chez la coiffeuse, l’épicerie, etc. et la ramène 
à la maison avec ses paquets. Venez passer du bon temps en compagnie de gens sympathiques! La 
sortie est d’une durée maximale de trois heures. Des frais de kilométrage seront remboursés.

Appels amicaux  : Vous désirez participer au bien-être de la communauté à partir de chez vous. Eh 
bien, notre service d’appels amicaux est pour vous! Un bénévole appelle pour discuter et apporter un 
peu de soleil dans la journée d’une personne aînée et ainsi briser son isolement. Ce service permet  
à la personne appelée de se sentir écoutée, de parler et de développer une amitié privilégiée. Les 
appels se font selon la disponibilité de chacun.

Visites amicales  : Un ou une bénévole se rend au domicile de la personne afin de lui tenir compagnie, 
de briser son isolement et lui apporter du réconfort. Ces petites visites font une grande différence dans  
la vie des personnes seules et isolées et leur font extrêmement chaud au cœur. La responsable 
effectue un jumelage adéquat avec une ou un bénévole qui a des intérêts similaires (marche, vélo, 
lecture, passe-temps, animaux, etc.). Les visites se font selon la disponibilité de chacun.

Parrain/marraine Le parrain ou la marraine civique est une personne bénévole qui s’engage à créer 
une relation d’amitié et d’entraide avec une personne qui vit avec une déficience intellectuelle, une 
incapacité physique ou un trouble du spectre de l’autisme. Le parrain ou la marraine, en tant qu’ami 
et accompagnateur, s’implique à son rythme. Faire différentes activités pour favoriser l’intégration, la 
valorisation et l’estime de soi. Les activités peuvent être variées : activités individuelles telles que la 
marche, sortie au cinéma, jeux de société, magasinage, popote, restaurant, etc. Minimum une fois par 
mois à raison d’une durée moyenne de trois heures.

Pour le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu :

Pour le Parrainage civique de la Vallée-du-Richelieu :
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Le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu, c’est :
315 bénévoles actifs, 15 services offerts à la communauté de 10 municipalités.

Mission : Promouvoir et développer l’action bénévole et susciter une réponse aux besoins exprimés par le milieu.

Services aux aînés					    Services à la famille
- Accompagnement-transport médical		  - Dépannage alimentaire
- Appels amicaux					     - Opération Septembre
- Animation en foyer					    - Partage de Noël
- Bibliothèque chez vous				  
- Petites courses					     Autres services
- Popote roulante			    		  - Le Bonhomme à lunettes
- Sorties en minibus					    - La friperie du CAB
- Visites amicales					     - Soutien aux bénévoles (formation, orientation, encadrement, etc.)
							       - Soutien aux organismes				  

			   LA FRIPERIE DU CAB
                                 410, boul. Sir-Wilfrid-Laurier
                          Mont-Saint-Hilaire (Québec) J3H 3N9
                                   Téléphone : 450 464-8949

Vêtements pour toute la famille, des articles de maison, des jouets, des
livres, etc...  Nous avons de tout pour vous à petits prix!

Heures d’ouverture : Mercredi 9 h à 16 h, jeudi 12 h 30 h à 20 h et samedi 9 h à 15 h 30. 

Pour l’écologie, pour l’économie, pour se faire du bien, pour participer au bien-être des gens de notre région! 
Un achat = soutenir sa communauté.

Pour les dons, contactez La friperie du CAB au 450 464-8949 ou visitez la page Facebook du CABVR.

Employées : Josée Fauteux, Johanne Filion,  Agathe Favreau et Carole Giard.

Pour nous rejoindre!Pour nous rejoindre!  
	 Patrick Thibert		 Directeur général	 direction@cabvr.org
	 Danielle Maurice		 Adjointe à la direction	 dmaurice@cabvr.org
	 Nathalie Malo		 Adjointe administrative	 comptabilite@cabvr.org
	 Frédérique Tremblay		 Réceptionniste - Popote roulante	 ftremblay@cabvr.org
	 Josée Fauteux		 Gérante de La friperie du CAB	 friperie@cabvr.org
	 Stéphanie Carrasco 		 Agente de développement de l’action bénévole 	 developpement@cabvr.org
	 Marie-Andrée Lambert		 Agente de liaison - services aînés - MAD	 malambert@cabvr.org 		
	 Josée Phaneuf		 Agente de liaison - services aînés	 aines@cabvr.org 		
	 Virginie Tittley		 Coordonnatrice des services familles	 familles@cabvr.org
	 Roger Grenier		 Président	 presidentca@cabvr.org

www.cabvr.org
www.facebook.com/cabvr



Merci à nos donateurs!
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Tous nos partenaires sont importants pour le Centre d’action bénévole de la Vallée-du-Richelieu et 
nous tenons à les remercier de nous avoir choisis... et particulièrement nos principaux donateurs qui 
sont : 

DONATEUR PLATINE

DONATEURS DIAMANT                                                                                                                 

DONATEURS OR                                                                                                                            
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DONATEURS OR

              								      

     								      

DONATEURS ARGENT
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